
 

NOTIS MAKLUMAN 
 

PENUTUPAN SEMENTARA PERKHIDMATAN ATAS TALIAN LPPSA  

 

Para pelanggan yang dihormati, 

 

Dimaklumkan bahawa terdapat penutupan sementara perkhidmatan atas talian 

LPPSA bagi memberi laluan kepada kerja-kerja penyelenggaraan sistem. 

 

Sehubungan itu, perkhidmatan atas talian LPPSA akan mengalami gangguan capaian 

buat sementara waktu seperti jadual di bawah: 

 

No. Perkhidmatan Tarikh Masa 

1. Portal Agensi (e-Biz) 

3 Disember 2022 
(Sabtu) 

 
12:00 pagi 

hingga 
7:00 malam 

2. LPPSA My Financing (Mobile Apps) 

3. Portal Semakan Bayaran 

4. Monitoring Debt Collection 

Agency System (MDCAS) 

5. Portal Pelan Penyelesaian Hutang (DSP) 

6. Portal Bantu 

7. LPPSA Intelligent Assistant (LiA) 

8. WhatsApp 

9. IVR Self Service 

 

Sebarang kesulitan adalah amat dikesali. 

 

Sebarang pertanyaan lanjut, boleh menghubungi Pusat Panggilan LPPSA di talian                                 

03-88801600 atau melalui Portal Pertanyaan/ Aduan Rasmi LPPSA di 

https://etiket.lppsa.gov.my/. 

 

Terima kasih 

 

1 DISEMBER 2022 

https://etiket.lppsa.gov.my/

